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DIAGRAMA DE INTERACCIÓN DE PROCESOS.  
Relaciona los principales procesos de la empresa: Organización, planificación, diseño del producto,  
realización  del producto, finalización del producto y los procedimientos que hay en cada proceso. 
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LISTADO DE PROCEDIMIENTOS 
Típicos procedimientos de una pequeña empresa.  
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PROCEDIMIENTO DE GESTIÓN DE COMPRAS 
Ejemplo de procedimiento de compras simplificado. 
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La descripción del procedimiento (apartado 5) se suele acompañar de un diagrama explicativo. 
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En los anexos de los procedimientos se adjuntan los modelos de documentos que se han de usar, en 
este caso es el documento de compra (pedido) que se envía al proveedor. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 


