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Introducción



Introducción:

La información disponible en esta sociedad del conocimiento está mediati-

zada por los propios medios a través de los que se trasmite. Es por ello que

se promociona la alfabetización mediática e informacional y que a la hora

de analizar la información habŕıa que considerar el medio a través del que

es trasmitida la información y las caracteŕısticas que ofrece cada formato.

Por otra parte, las posibilidades que están ofreciendo esta variedad de

medios abren las posibilidades para que todos podamos comunicarnos,

expresarnos y producir muy variados contenidos.

No se restringe a expertos ni especialistas en determinados campos del

saber o de la vida. Este es otro motivo por el cual es relevante poder

llevar a cabo el análisis de información en la web. De esta manera se

puede determinar la fiabilidad. En la misma ĺınea se debe confirmar la

información encontrada aśı como complementarla con otra proveniente de

otros oŕıgenes.
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Introducción:

Cuando realizamos una consulta de un libro en una biblioteca es esperable

que el contenido del mismo sea de fiar. En términos generales, el libro

es el resultado de un proceso investigador llevado a cabo por su autor,

contrastando la información y fundamentándola. Por otro lado, cuando

realizamos una búsqueda en la red habitualmente llegamos a sitios web

donde no existe información de utilidad o que sea cierta. Al mismo tiempo,

otros sitios pueden contener información desactualizada o falsa.

Se hace cada vez más necesario por tanto, el desarrollo de habilidades

destinadas a analizar y evaluar de la información disponible en la red.

Estas habilidades son parte de la competencia digital docente estudiadas

anteriormente.
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Fuentes de información:

A d́ıa de hoy existe un amplio volumen de información accesible desde

cualquier sitio del planeta y a cualquier hora. En este sentido, con la

aparición de Internet los ciudadanos hemos dejado de contar únicamente

con espacios restringidos donde se almacenaban los recursos. Éste es el

caso de las bibliotecas o las universidades. En su lugar, se está pasando

a un modelo más abierto en el que se puede acceder a la información a

través de cualquier dispositivo con conexión a la red.

Los cambios en el acceso a la información han venido promovidos por el

desarrollo tecnológico. En concreto, el número de personas que cuentan

con dispositivos conectados que les permiten acceder a información de

todo tipo ha ido paulatinamente creciendo durante los últimos años. En

este sentido, es representativo que dato acerca del número de dispositivos

móviles a nivel mundial: casi igual al número de habitantes del mundo,

según el informe Mobility Report de Ericsson de 2016.
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Fuentes de información:

Durante los últimos años se ha hecho necesario ampliar la concepción

del usuario pasivo en busca de información en Internet por una nueva

concepción de usuario activo. Éste no busca información únicamente, sino

que además se relaciona con otros usuario, es capaz de generar contenidos

y puede compartirlos con el resto de la comunidad. Estos cambios han

constituido una revolución en śı misma, pero conllevan ciertos riesgos. En

particular, una parte de la información existente en la red no es de fiar.

Por ello, se hace necesario su análisis y evaluación. El objetivo es poder

establecer el nivel de fiabilidad que tienen las fuentes de información.

Se conoce como fuente de información a aquellos oŕıgenes del contenido.

Se trata de un concepto ampliamente empleado en diversos contextos

como la docencia, el periodismo o el mundo académico.
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Fuentes de información:

La variedad y cantidad de fuentes de información actualmente disponibles

se deriva en gran medida de la evolución anteriormente citada. Actual-

mente, la información no proviene únicamente de buscadores o de sitios

institucionales. En su lugar, cada vez más la información proviene de redes

sociales, foros, blogs, etc.

El objetivo principal establecido ante este panorama es poder acceder a

información cuya calidad sea alta, sea fiable y sea segura mediante un

proceso de análisis y evaluación.
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Fuentes de información:

Un caso bastante representativo en este escenario es el de Wikipedia. Se

trata de una plataforma de acceso libre y gratuito en la que cualquier

persona puede crear nuevo contenido o editar el existente.

El debate que existe en torno a esta plataforma es si puede considerarse

como una fuente de información fiable. Evidentemente no existe una única

respuesta para este debate. Si bien es cierto que la edición de contenido

requiere el cumplimiento de normas establecidas, es necesario proponer

procedimientos para comprobar la corrección del contenido accedido.
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Fuentes de información:

En base al problema anterior se plantea un nuevo desaf́ıo. En concreto,

no basta únicamente con que una fuente de información tenga un nivel de

fiabilidad elevado, sino que además debemos comprobar si cada uno de sus

contenidos lo tiene.

A pesar de ello, se pueden encontrar diversas fuentes de información es-

pecializadas como bases de datos que son altamente útiles en la búsqueda

de información en forma de libros, tesis o revistas, entre otros. Este tipo

de fuentes de información śı contienen información altamente fiable y con-

trastada. En este sentido, las bases de datos como Teseo, de la Biblioteca

Nacional de España o ISBN, seŕıan buenos ejemplos.

Cabe señalar que también existen buscadores como Google Academics. En

ellos se puede encontrar referencias bibliográficas de carácter especializado

de forma muy sencilla.
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Fuentes de información:

http://www.bne.es/es/Inicio/index.html
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Fuentes de información:

http://www.culturaydeporte.gob.es/cultura-mecd/

areas-cultura/libro/bases-de-datos-del-isbn/

base-de-datos-de-libros.html
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Fuentes de información:

https://www.educacion.gob.es/teseo
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Análisis y evaluación de información: Competencia para el manejo

de información

Anteriormente estudiamos los aspectos relacionados con la competencia

docente para el manejo de la información. En este tema, abordaremos

algunos elementos complementarios, como las búsquedas avanzadas, el

uso de operadores lógicos, de extensiones y estrategias de búsqueda. Para

ello se usan operadores lógicos que nos faciliten el trabajo. Algunos son

los siguientes:

• and – or: en los resultados de búsqueda se incluirán todos los

recursos que incluyan uno (OR) o ambos términos (AND).

• Filetype: permite indicar el tipo de archivo que deseamos, por

ejemplo, ppt, pdf.

• Site: sirve para indicar el website espećıfico en el que deseamos

hacer la búsqueda.

• Menos – y el término que no quiero que aparezca. Sirve para

eliminar todos los recursos que incluyan el término indicado.

• Intex: obliga a que aparezca el término indicado por ejemplo, intext:

neuroeducación.

• Related: término que se emplea para encontrar sitios similares a otro

que conozcamos.
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Análisis y evaluación de información: Competencia para el manejo

de información

Para encontrar otros operadores de búsquedas avanzadas puedes consultar

la página de Google y ver especificaciones o en la ayuda sobre cómo acotar

las búsquedas. En general los mecanismos son aplicables en otros motores

de búsqueda.
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Análisis y evaluación de información: Competencia para el manejo

de información

Implementar técnicas de búsquedas avanzadas implica un adelanto en el

proceso de análisis de la información, puesto que requieren determinar

las caracteŕısticas que deseamos que tengan los recursos y el contenido

a encontrar. El proceso de evaluación se debe llevar a cabo en base a

los objetivos previos de búsqueda y de los usos que pretendamos dar a la

información, recursos o contenido encontrado.

Aśı, por ejemplo, si queremos evaluar un art́ıculo cient́ıfico será impor-

tante considerar la vigencia del art́ıculo (considerando también el área de

conocimiento, no es lo mismo art́ıculos de antropoloǵıa que de las cien-

cias de la salud), si hay cifras, referencias a otras fuentes, si se sigue una

metodoloǵıa (sistematización de la información), si hay coherencia entre

las metas y el desarrollo del texto, la fiabilidad de la fuente (afiliación

académica o de centros de investigación, la base de datos en la que se

encuentra (Journal Citation Report, Scopus, Latindex, etc.).
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Análisis y evaluación de información: Competencia para el manejo

de información

Las ventajas de implementar la búsqueda avanzada son: ahorro de tiempo,

ser eficaces y eficientes, acudir a fuentes de alta credibilidad, consultar

fuentes de buena reputación online. . . .No obstante, estas ventajas que nos

ofrecen las búsquedas avanzadas y especializadas e incluso las búsquedas

generales, a la vez pueden encauzarnos por un pequeño segmento de la

información, debido a los procedimientos de Big Data y los rastros que

vamos dejando por la web (en caso de no tomar medidas muy precisas y

conscientes).

Cada vez es más dif́ıcil no dejar huella en las rutas que tomamos en In-

ternet, sistemas como las cookies y apis, nos atrapan dentro de unos

parámetros. Hay que destacar que eso constituye cierta ventaja al ubi-

carnos en ámbitos de nuestros intereses, por lo que optimizaŕıamos el

tiempo en las búsquedas, pero, por otro lado, nos van conduciendo a

un universo de relaciones de información y conocimiento.
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Análisis y evaluación de información: Competencia para el manejo

de información

Ya casi no elegimos nosotros, sino que elegimos dentro de las opciones de

sugerencias que nos llegan de noticias, publicidad, amigos a los que seguir,

novedades en YouTube y art́ıculos cient́ıficos que te podŕıan interesar. El

Big Data ha trabajo para nosotros para facilitarnos el camino.

Análisis e interpretación de los resultados de aplicaciones educativas

Anteriormente hemos podido ver la ingente cantidad de recursos educativos

abiertos (REA) y de algunas aplicaciones y herramientas educativas de libre

uso. Tomemos el ejemplo de Kahoot.it. Podemos encontrar los quizzes

más populares, lo que nos indica que se ha jugado mucho y por tanto

debe ser muy atractivo. Pero ¿atractivo para quién? ¿Quiénes son los que

responden? ¿Podŕıamos reusar ese quizz?
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Análisis y evaluación de información: Competencia para el manejo

de información

https://kahoot.com/ 17

https://kahoot.com/


Análisis y evaluación de información: Competencia para el manejo

de información

https:

//create.kahoot.it/#public/kahoots/toplist/mostpopular
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Análisis y evaluación de información: Competencia para el manejo

de información

A la hora de seleccionar un blog de referencia o un objeto de aprendizaje,

¿en qué se basan las decisiones?, posiblemente, en las estad́ısticas que

presente, el más seleccionado, lo más popular. Y ¿es eso lo más perti-

nente para mis alumnos de aqúı y ahora? ¿Los estaremos condicionando

para que respondan como los otros? ¿Nos estamos condicionando todos?

Cuestiones como estás hay que tenerlas presentes a la hora de decidir las

herramientas y recursos educativos a emplear.

En los casos de los informes de las plataformas de e-learning que em-

pleamos, sabemos que son nuestros alumnos, pero ¿son los nuestros o los

de todo el centro educativo o los de todos los centros que usan la misma

plataforma y sus servicios de anaĺıticas? No hay que perder de vista las

particularidades de cada aula de cada grupo de alumnos y de la multitud

de factores que influyen, incluso un mismo alumno en grupos diferentes

puede tener comportamientos y rendimiento diferentes.
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Análisis y evaluación de información: Competencia para el manejo

de información

Los estados emocionales, el estilo de evaluación, los métodos o metodoloǵıas

pedagógicas, el estilo, la experticia y la personalidad del docente, condi-

cionan significativamente el comportamiento de los alumnos especialmente

cuando son más vulnerables.

A continuación trataremos otro aspecto de competencia para el manejo de

la información, el análisis y evaluación de la información que considera no

solo la información como tal, sino también los medios a través de los que

se trasmite y se comparte o publica la información y los contenidos.
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