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Buenas practicas y captacién de subscriptores: Publico

Objetivo

Independientemente de los lectores o seguidores adquiridos, hay que pensar
también en los nuevos. Existen unas métricas bdsicas a tener en cuenta:

~ g

Lectores habituales Nuevos lectores
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Buenas practicas y captacién de subscriptores: Publico

Objetivo

Ademas de lo informacién cldsica, es importante conocer en mayor detalle
al publico y poder ofrecerle un mejor contenido:
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Al comienzo es normal no tener ningtin suscriptor. Para evitar esto, se
puede hacer lo siguiente:

@ Concursos y Promociones. Se pueden explotar los datos de los
participantes en futuras promociones si se les ha comunicado
previamente

@ Formulario de contacto. Debe cumplir con la LOPD. Se puede
incluir en él que se empleardn los datos para fines comerciales

o Lectores en suscriptores. Se pueden hacer campafias de captacion
mediante estrategias de e-mail marketing en las que los lectores se
suscriban
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Buenas practicas y captacién de subscriptores: Captacion

de Suscriptores

Se puede captar suscriptores con las herramientas de e-mail marketing
para la gestién de campana. A continuacién se muestran los pasos
habituales en este sentido:

@ Captacién de suscriptores
@ Segmentacidn en listas

© Gestionar bajas
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de Suscriptores

Blogs y webs:

Widget en el sidebar de tu blog

Como veras destacado dos cosas:

- Cantidad de suscritores, pero en vez de poner una
simple cifra, digo que estan contentos.

+ Palabra AHORA, para que sepan que la promesa es
inmediata.

Unete y recibe e-books y

plantillas de Social Media
AHORA mismo

Més de 12mil suscriptores

Suscribete ahora

Mas de 12mil personas contentas ;)
Unete y recibe e-books y
plantillas de Social Media
ahora mismo en tu correo

Suscribete ahora

L —




Buenas practicas y captacién de subscriptores Captacién de Suscriptores
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Blogs y webs:

Unete a la comunidad y recibe
ahora mismo Ebooks y
plantillas de Social Media

Mas de 10mil suscriptores felices ®

Destaca con un
color bueno tu
cajetin de
suscripcion para
que puedas
conseguir un
mayor impacto.

Deja tu correo Suscribete ahora

Widget al final de posts

En el boton de

suscripcion Get Free Email Updates

agrega palabras
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Blogs y webs:

No te pierdas todas las novedades
de MUWOMLAB

Widget a FULL WIDTH

No te pierdas todas las novedades
de Y5
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Blogs y webs:

Barra superior para captacion de suscriptores.

T =

ESCRIBE TU EMAIL Y SUSCRIBETE A 40DEFIEBRE
Recibe en tu email todas nuestras noticias. No te preocupes, también
odiamos el SPAM

Suscribete

@ Diario Semanal

Como veréis el primero es mas genérico y ordinario. Porque es de una
herramienta llamada Hello Bar que tiene una opcion GRATIS.

El segundo que es mucho mas bonito es de 4odefiebre y esta hecho a medida,

inclusive agregaron lo de selecciona con qué frecuencia quieres recibir el
correo.
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Blogs y webs:

Prueba a ver si tu comunidad recibe bien
este tipo de técnica, hay plugins para

Destacado con popu ; . L.
popup conseguir esto sin saber de programacion.

P 2 Lo que pasa es que probablemente te
PARA TUS SERVICIOS quede basico, ahi viene cuando te
planteas un programador ;). Con algunas

Apintate y consigue acceso Inmediato herramientas puedes personalizar cuando
~Mitraining grabulto P mostrar el popup, por ejemplo:

“ + Al entrar a una web
SSNAR L2, T - Después de X cantidad de segundos en
_ - laweb
_ _ AbiNTAME - Después de visitar dos paginas de una
\ ¥ web

- Al entrar en una pagina en concreto
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Blogs y webs:

Ofrecer contenido descargable a cambio de datos

Para acceder al documente tan sélo tendrés que suscribirte al newsletter. Si ya estés suscrito deja tus
datos de todas formas para acceder al contenido.

Enter your name Enter your e-mail

By clicking the button below, | agree with the Terms & Conditions

Si quieres aumentar rapidamente tu base de suscriptores puedes comprar el plugin Suscribe to
unlock para Wordpress y ofrecer contenido inédito a cambio de suscripcion. Si generas un
contenido relacionado a lo que envias en tu newsletter te puede encajar. Pero te aviso que a
veces ponen datos falsos ;)
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Landing Pages:

ELEMENTO VISUAL

TEXTO

CONVINCENTE Una buena imagen

siempre favorece a la
conversion de tu landing

Invierte mucho .
page. iUsalas!

tiempo en crear un Free Download: The 7 Elements of Context Marketing
texto convincente
envez de algo muy
descriptivo y poco
atractivo.

Lear how to use context to improve Novaemusik's marketing campaigns.

- FORMULARIO
— CAPTACION

Haz un formulario
- = . sencillo, evita pedir
e cosas innecesarias y
Wetsite URL® destaca con * las
imprescindibles. Suele
estar siempre a mano
derecha por como lee el
BOTON SUSCRIPCION S usuario (Z)

<Ce e

Hazlo con otro color

diferente y con una

llamada a la accion
buenay efectiva.
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Landing Pages:

1- Landing page para dejar datos 2- Recarga de pagina para mostrar descarga

Free Downloa ments of Context Marketing

[ f] 1]
e 3- Correo con enlace a descarga automatico
HubSppdt
Hi Vilma,

Thank you for downloading the New Online Rule Book: 7 Elements of Context Marketing.
You can access your ebook

Cuida siempre la experiencia del

. . . N Do you have the right technology to be able to personalize your website to each of your
suscriptor desde el primer minuto. Enviar visitors? HubSpot's Content Optimization System makes it easy to recognize the unique
un correo con la descarga es ideal, hay needs of visiors and oplimize content for each person looking at your websile, landing
gente que ni ve el botén en la pagina. pages, blog posts, and emails.
Mejor duplicar que parezca un
incumplimiento de tu promesa.
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Landing Pages:
@ Enviar pruebas del producto para suscriptores

@ Utilizar subtitulos para dividir si se tiene mucho texto

@ Incluir elementos que faciliten la conversién, tipo ofertas, especiales o
contenidos inmediatos

@ Destacar la promesa de la suscripcion

o Agregar distintas llamadas a la accién para la conversién de
suscripcidn si hace falta

@ Incluir testimoniales, sin son sociales, tipo tweets embeds es
mucho mas real
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Redes Sociales:

PRRY Vilma Nufiez
[ Jly 31, 2013

En unos dias enviaré el préximo Newsletter y los
suscriptores tendran un nuevo E-Book antes de ser
publicado en el blog &

Promociona en tus redes sociales la captacion de
Suscriptores Enlace para suscribirse --> http://bit.ly/NewsletterVN

Vilma Niiez Suscribete

Si todavia no estéas suscrito a mis
newsletter te invito hacerlo, pronto
lanzaré algo guay solo para
suscriptores ;) eepurl.com/LDfar

Slempre incluye la promesa o hazlo justo antes de
lanzar algo muy bueno. Eso siempre funciona, asi estara
fidelizado desde el inicio :D

{vn} viema, Nissien
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Redes Sociales:

R (Vima Nuer Newsieter - « Uiked

Facebook Tabs

Utiliza una pestafia de Facebook para

dejar la captacién de forma fija en tu Comeo electrénico

pagina de fans. Aunque parece que no *
funciona, a mi dejarla ahi me deja Nombre

suscriptores (pocos) pero me deja ;)

Apeliido
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Redes Sociales:

(@ Social Media Packs
=4

y recibe ofertas

Twitter Cards

Comparta su nombre y direccion de correo electrénico con Social Media Packs

Uno de los mejores inventos de Twitter es el de las Twitter Cards, funcionan para varias cosas,
pero mi preferida es la captacion de suscriptores gracias a un sélo clic. Como Twitter tiene el
correo de las personas, al ellos aceptar tu llamada a la accién automaticamente consigues su
correo. ¢Una pasada verdad?

En el capitulo de tutoriales tenéis las instrucciones para poder configurar esta funcionalidad
con vuestras marcas.
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Redes Sociales:

Twoets  Twests y respusstas

Calvo Con Barba
> o destacado
e LSPV 240

No te pierdas nunca mas un [POST] de mi
blog. SUSCRIBETE y recibelos el primero en

 Entre Zaragaza y Donosti tu mail. Click aqui --)
& catvocenbarba.comiquen-soy/
S e o jlo de 2009 No te iardas mis [POST]. Recbelos en tu mat

— Ca]voConBarbaﬁ | Gracias
pensamenios Vagobundos'

Muchas gracias !! A partir de ahora recibirds los préximos [POST] directamente en

Mira como Lucas (@calvoconbarba) tiene tu estrategia de Twitter Cards, la pone como
destacada en tu perfil para asi tenerlo siempre fijo y conseguir mas conversion.
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Algunas recomendacion para la captacidén de suscriptores son las
siguientes:

o Ofrecer un contenido exclusivo a cambio de suscripcién. Inclusive
mas de la promesa inicial, hacer un compromiso de siempre enviar
contenido relevante y de valor para la comunidad

@ Ofrecer elementos tinicos a ese canal, por ejemplo un descuento
exclusivo y personalizado

@ Monitorizar siempre los flujos de captacidn, a veces estan fallando y
se puede perder a gente en el camino

@ Cambiar de vez en cuando cualquier elemento que ayude a que no
parezca lo mismo de siempre
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@ Incluir formularios para captar suscriptores en sitios visibles sin que
parezca intrusivo o muy agresivo para el usuario

@ En los mensajes hay que intentar ser siempre humano y directo para
conectar mejor con el publico

@ Incluir elementos que faciliten la conversién, tipo ofertas, especiales o
contenidos inmediatos

@ Incentivar a los suscriptores a promocionar la lista de captacién

@ Incluir testimonios: eso ayuda a persuadir
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Consejos generales:
@ Hacer uso de un tono cercano
Hacer preguntas al publico
Si encaja en la marca, hacer uso de un tono divertido
Peso en el contenido
Adelantar el beneficio de abrir el correo
Incluir llamadas a la accién
Crear titulares cortos

Evitar técnicas que suelen ir a SPAM

Hacer uso de storytelling
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Algunos consejos para crear buenos contenidos en las newsletter son los
siguientes:

Utilizar subtitulos para dividir el contenido
Destacar algunas palabras en negrita

Usar presién de tiempo o cantidad

Ser convincente con lo escrito

Agregar enlaces a las palabras mas relevantes
Incluir llamadas a la accién

Utilizar mas recursos visuales que textuales
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