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1.1 ¿Qué es la inteligencia artificial?

1.1.1 Definición de IA

La Inteligencia Artificial (en adelante, IA) se refiere a un campo de estudio y

desarrollo tecnológico enfocado en la creación de sistemas y máquinas capaces

de realizar tareas que, cuando son ejecutadas por humanos, requieren

inteligencia. Estas tareas incluyen el razonamiento, el aprendizaje, la creatividad y

la planificación. Las máquinas equipadas con IA pueden percibir su entorno,

interactuar con él, resolver problemas y tomar decisiones de manera autónoma

con el fin de alcanzar los objetivos específicos que se les propone. Estos sistemas

funcionan recibiendo datos de su entorno físico o digital, procesándolos mediante

algoritmos avanzados y actuando en consecuencia para llevar a cabo tareas o

responder a situaciones de manera eficiente (Kaplan y Haenlein, 2019).

Aunque la tecnología de IA no es nueva, ha experimentado una evolución

significativa en los últimos años. Este avance ha estado impulsado por los nuevos

desarrollos en procesamiento de datos, aprendizaje automático y en las

capacidades computacionales de los ordenadores actuales (Russell y Norvig,

2021). Estamos presenciando cómo esta evolución transforma numerosas áreas de

nuestras vidas y como abre nuevas posibilidades en múltiples campos como en la

industria, la salud, la educación, el transporte y las finanzas (Goodfellow et al., 2016;

Haenlein y Kaplan, 2019).

1.1.2. Historia y evolución de la IA

La historia de la inteligencia artificial es un camino de creatividad e ingenio

tecnológico para alcanzar un deseo que ha perseguido al ser humano a lo largo

de la historia: crear máquinas que amplifiquen y superen nuestras limitaciones. La

IA busca crear esas máquinas a partir de la replicación de nuestras propias

habilidades cognitivas. Este camino comenzó y ha discurrido paralelo al desarrollo

de la computación (Russell y Norvig, 2021).

La idea de máquinas pensantes se remonta a la antigüedad, pero el concepto de

inteligencia artificial tal como lo conocemos hoy comenzó a tomar forma en el

siglo XX. Un hito teórico importante fue la propuesta realizada por el matemático

británico Alan Turing, quien en 1950 publicó un artículo seminal en el que
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planteaba la cuestión de si las máquinas podrían pensar. En este trabajo, Turing

desarrolló un método para comprobarlo, conocido como el "Test de Turing". Este

test pretende determinar si una máquina puede exhibir un comportamiento

inteligente indistinguible del de un ser humano. Turing abrió la puerta a la

posibilidad teórica de las máquinas “pensantes” (Turing, 1950).

En 1956, el término "inteligencia artificial" fue acuñado oficialmente en la

Conferencia de Dartmouth, un encuentro organizado por John McCarthy, Marvin

Minsky, Nathaniel Rochester y Claude Shannon. Esta conferencia es considerada

el nacimiento oficial de la IA como un campo de estudio académico. Los

investigadores de esa época eran optimistas y creían que la creación de una

máquina inteligente era inminente (McCarthy et al., 2006).

Durante las décadas de 1960 y 1970, la investigación en IA recibió un apoyo

considerable, tanto del sector privado como de agencias gubernamentales. En

estos años, se desarrollaron los primeros programas de IA que podían resolver

problemas de álgebra, demostrar teoremas geométricos y aprender a jugar

ajedrez (Russell y Norvig, 2021). El proyecto de ajedrez culminó con el desarrollo de

"Deep Blue" de IBM, un sistema que eventualmente derrotó al campeón mundial

Gary Kasparov en 1997 (Campbell et al., 2002).

Sin embargo, a fines de la década de 1970 y durante los años 80, la IA pasó por

períodos de derrotismo y reducción de financiación, conocidos como los

"inviernos de la IA". Estos períodos fueron resultado de las altas expectativas no

cumplidas, donde los procesos de procesamiento del lenguaje natural, la

comprensión de las imágenes y el aprendizaje automático resultaron ser más

complejos de lo esperado (Crevier, 1993).

El interés y la inversión en IA resurgieron en los años 90 gracias a mejoras en los

algoritmos y un aumento exponencial en la capacidad de procesamiento de las

computadoras (Nilsson, 2010). El aprendizaje automático, y especialmente el

aprendizaje profundo, empezó a dominar la investigación, permitiendo avances

significativos en procesamiento de imágenes y reconocimiento de voz (LeCun et

al., 2015).

Desde 2010, la IA ha experimentado un crecimiento espectacular y ha comenzado

a introducirse en la industria, la medicina, el transporte, y en los ámbitos de

nuestra vida cotidiana. Los asistentes virtuales como Siri, Alexa y Google Assistant
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se han hecho comunes, y ya nadie prescinde de Google Maps en sus

desplazamientos. Hoy en día, la IA no solo optimiza procesos industriales y

servicios, sino que también ayuda en la toma de decisiones médicas, mejora las

experiencias de los consumidores y transforma las prácticas en agricultura y

conservación ambiental. Sin embargo, estos avances impresionantes también

plantean cuestiones éticas y sociales, como la privacidad, la seguridad y el

impacto en el empleo (Gunning y Aha, 2019).

1.1.3. Tipos de IA

La IA abarca una amplia gama de sistemas y tecnologías que varían en

complejidad y capacidad. Para entender mejor su alcance teórico y aplicado,

vamos a explorar y definir distintas categorías. Una primera clasificación en

función de la capacidad sería: IA débil o estrecha, IA fuerte o general, y super

inteligencia.

● IA débil (IA estrecha): La IA débil, también conocida como IA estrecha, se

refiere a sistemas diseñados y entrenados para realizar tareas específicas

sin poseer habilidades generales de resolución de problemas. Estas

inteligencias artificiales operan dentro de un ámbito limitado y no pueden

realizar actividades fuera de su dominio especializado. Ejemplos de esta

categoría serían los asistentes virtuales como Siri y Alexa, así como sistemas

de recomendación de plataformas como Netflix y Amazon (Nilsson, 2010;

Kaplan y Haenlein, 2019).

● IA fuerte (IA general): La IA fuerte, o IA general, se refiere a sistemas que

poseen capacidad cognitiva general similar a la humana, lo que les permite

entender, aprender y aplicar conocimientos de manera amplia. A diferencia

de la IA débil, la IA fuerte es capaz de realizar cualquier tarea intelectual

que un ser humano pueda llevar a cabo. Actualmente, este es un concepto

teórico sin implementación práctica, pero que para muchos es un objetivo

alcanzable (Kurzweil, 2005; Goertzel, 2020).

● IA súper inteligente: La IA súper inteligente se refiere a un nivel de

inteligencia que supera ampliamente la inteligencia humana en todos los

aspectos, incluyendo la creatividad, la resolución de problemas y la toma de

decisiones. En la actualidad, este tipo de IA es totalmente teórico, no existe
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ninguna implementación práctica, y su viabilidad es muy discutida

(Bostrom, 2014; Yampolskiy, 2020).

Otros tipos de IA según su capacidad de aprender (Inteligente y Artificial, s.f.) :

● IA reactiva: La IA reactiva se refiere a sistemas que pueden responder a

diferentes tipos de estímulos sin tener la capacidad de usar experiencias

pasadas para informar decisiones actuales. Estas inteligencias artificiales no

tienen memoria y solo pueden actuar basándose en la información

presente. Un ejemplo es Deep Blue de IBM, que jugaba ajedrez (Russell y

Norvig, 2021; Tesauro, 2019).

● IA con memoria limitada: La IA con memoria limitada puede utilizar

experiencias pasadas para informar decisiones futuras, aunque esta

información es transitoria. Este tipo de IA almacena datos temporales para

mejorar sus procesos de toma de decisiones. Ejemplos incluyen coches

autónomos que observan el entorno y ajustan sus decisiones en

consecuencia (Goodfellow et al., 2016; LeCun et al., 2015).

● Teoría de la mente: La teoría de la mente en IA se refiere a sistemas que

pueden comprender y predecir las emociones, creencias y pensamientos

de otras entidades. Estos sistemas son capaces de interactuar con

humanos de manera más intuitiva al anticipar y responder a sus estados

emocionales y cognitivos. Aunque todavía está en investigación y

desarrollo, esta IA tendrá grandes aplicaciones en la interacción

humano-robot (Stone et al., 2016; Schuller y Batliner, 2013).

● Autoconciencia: La autoconciencia en IA se refiere a sistemas que poseen

una forma de autoconciencia, entendiendo su propio estado y siendo

capaces de anticipar sus propios “sentimientos”. Este tipo de IA representa

el nivel más avanzado de desarrollo, donde las máquinas podrían tener una

conciencia similar a la humana. Actualmente es un concepto teórico y no

existen tales sistemas (Tegmark, 2017; Eden et al., 2013).

1.1.4. La IA generativa, fundamentos y aplicaciones

La inteligencia artificial generativa es una subcategoría de la IA que se centra en

la creación de contenido nuevo y original, ya sea texto, imágenes, música, voz, u

otras formas de expresión digital. A diferencia de otros tipos de IA que se limitan a
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la automatización de tareas, la IA generativa utiliza algoritmos avanzados, como

redes neuronales profundas y modelos de lenguaje, para aprender de una gran

cantidad de datos y luego producir salidas que no son simplemente respuestas

directas o decisiones, sino nuevas creaciones que nunca antes existieron. Estas

herramientas pueden generar arte, redactar textos, componer música, o incluso

simular conversaciones humanas de manera coherente y creativa, imitando así

aspectos de la cognición humana relacionados con la creatividad y la innovación

(Goodfellow et al., 2016; Radford et al., 2019).

A. Fundamentos de la IA Generativa

Los fundamentos de la IA generativa se basan en modelos y algoritmos que

permiten a las máquinas aprender patrones, estilos, y estructuras a partir de datos

existentes. Algunas de las técnicas que han dado mejores resultados son:

● Redes neuronales profundas (Deep Learning): Las redes neuronales

profundas son un tipo de aprendizaje automático que imita la manera en

que los humanos adquieren ciertos tipos de conocimientos. Estas redes

son capaces de detectar y replicar patrones complejos y son

fundamentales para muchas aplicaciones de IA generativa (LeCun et al.,

2015).

● Redes generativas antagónicas (en inglés, Generative Adversarial

Networks o GAN): Las GANs son un tipo de algoritmos de IA utilizados en

el aprendizaje no supervisado. Funcionan poniendo dos redes neuronales,

una generativa y una discriminativa, una contra la otra. Esto ayuda a

mejorar la calidad y la precisión de los resultados generativos (Goodfellow

et al., 2014).

● Autoencoders variacionales (VAEs): Los VAEs son otro tipo de modelo

generativo que ayuda a reconstruir entradas (como imágenes) basándose

en el aprendizaje de sus aspectos fundamentales y variaciones. Son

especialmente útiles para tareas que requieren una alta fidelidad en la

reconstrucción (Kingma y Welling, 2014).
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B. Aplicaciones de la IA Generativa

La IA generativa ha encontrado aplicaciones en numerosos campos y continúa

sorprendiéndonos con nuevas funcionalidades y capacidades:

● Arte y creatividad: En el campo del arte, la IA generativa puede crear obras

visuales, música y literatura. Por ejemplo, plataformas como DALL-E y

DeepArt utilizan GANs para generar nuevas imágenes artísticas basadas en

descripciones textuales o estilos artísticos previos (Ramesh et al., 2021).

● Diseño: La IA generativa puede acelerar el proceso de diseño al generar

automáticamente prototipos y modelos basados en especificaciones

dadas. Esto es especialmente prevalente en la arquitectura y la moda,

donde la rapidez y la innovación son cruciales (Park et al., 2019).

● Entretenimiento y medios: En la industria del entretenimiento, la IA

generativa está transformando la producción de contenido, desde la

creación de nuevas piezas musicales hasta guiones para películas o

videojuegos, ofreciendo narrativas y diálogos en tiempo real adaptados a

las preferencias del usuario (Huang et al., 2020).

● Educación: La IA generativa ha demostrado su capacidad para personalizar

materiales de aprendizaje y tutorías adaptadas a las necesidades

individuales de los estudiantes, ayudando a explicar conceptos complejos o

creando ejemplos nuevos y relevantes para facilitar la comprensión (Chen

et al., 2020).

● Investigación y ciencia de datos: En la ciencia de datos, los modelos

generativos se utilizan para crear grandes conjuntos de datos sintéticos que

simulan datos reales, permitiendo a los investigadores realizar

experimentos y análisis sin comprometer la privacidad o la seguridad de los

datos reales (Yoon et al., 2019).

● Publicidad y marketing: En marketing, la IA generativa puede producir

contenido creativo, como anuncios, imágenes y textos personalizados que

resuenen con audiencias específicas, mejorando la eficiencia de las

campañas publicitarias (Gao et al., 2018).
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