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2.3. Modelos para crear prompts

Tal como se ha explicado anteriormente, el disefo efectivo de prompts influyen
en la calidad y relevancia de las respuestas proporcionadas. Para optimizar este
proceso, resulta util apoyarse en modelos tedricos y practicos que faciliten el
diseno de estos prompts efectivos. A continuacion, se presentan algunos modelos
gue pueden servir para estructurar y refinar prompts en funcién de los objetivos
deseados, asegurando una interaccion mas eficaz con los sistemas de IA.

2.3.1 Modelos generales para la generaciéon de prompts

Si bien los modelos de generacidén de prompts que se presentan a continuacion
son similares o incluso complementarios entre si, se puede adoptar una estrategia
u otra en funcidn del objetivo de la retroalimentacion que se espera obtener. Cada
modelo tiene un propdsito especifico para estructurar la informacion y dirigir el
enfoque del usuario de manera efectiva.

En la siguiente infografia, Khizer Abbas presenta una serie de pautas para disefar
prompts efectivos en ChatGPT, organizadas en diferentes modelos que facilitan la
interaccion.
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Veamos en detalle estas propuestas:

1. Modelo RTF (Rol-Tarea-Formato)

Propdésito: Definir el rol, especificar la tarea y determinar el formato en el que debe
presentarse la informacion. Este enfoque ayuda a aclarar las expectativas en
cuanto a la perspectiva desde la que se debe abordar una tarea y coémo debe ser
entregada.

Uso Ideal: Cuando quieres que alguien actle desde una perspectiva especifica
(como un rol profesional) y necesitas que presente la informacién en un formato
particular. Es Uutil para dirigir la creacion de contenido desde un punto de vista
definido y en una estructura determinada.

e Actua como [ROL]: Experto en tecnologia educativa.
Crea una [TAREA]: Disefa una estrategia de integracion de herramientas
digitales en el aula de primaria.

e Muestra como [FORMATO]: Presenta la estrategia en un informe escrito con
secciones claras y recomendaciones practicas.

2. Modelo TAG: Task-Action-Goal
También conocido como TAO en espanol (Tarea-Accion-Objetivo)

Proposito: Clarificar lo que se debe hacer, cdmo se debe hacer y por qué se esta
haciendo. Es Util para tareas que requieren una guia estructurada y un objetivo
claro.

Uso Ideal: Cuando necesitas una tarea concreta y deseas entender el proceso y el
proposito detras de ella. Ideal para establecer pasos claros en la ejecucion de una
tarea.

1. Define la [TAREA]: Redactar un informe sobre la efectividad de una
nueva técnica educativa.

2. Indica la [ACCION]: Realiza una revision de la literatura existente y
recopila datos de estudios recientes.

3. Aclara el [OBJETIVO]: ElI objetivo es proporcionar una evaluacion
detallada de la técnica educativa para guiar futuras
implementaciones en el aula.

3. Modelo BAB (Before-After-Bridge)

Proposito: Describir una situacion problematica, presentar como se resolveria la
situacion idealmente y conectar la solucidén propuesta con el problema. Este
enfoque es Util para resaltar la necesidad de una solucidén y demostrar como se
puede lograr un resultado deseado.
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Uso Ideal: Cuando necesitas presentar un problema y proponer una solucioén clara,
mostrando la transicion de la situacién actual a una mejorada. Es ideal para
argumentar la necesidad de cambios o0 nuevas estrategias.

1. Explica el problema [BEFORE]: Muchos profesores tienen
dificultades para adaptar las nuevas tecnologias a sus métodos de
ensefanza tradicionales.

2. Indica el resultado [AFTER]: Con la adecuada capacitacion y recursos,
los profesores pueden integrar eficazmente las tecnologias,
mejorando el aprendizaje de los estudiantes.

3. Pide el [BRIDGE] solucidon: Proporciona un plan de capacitacion y
recursos para ayudar a los profesores a superar estas dificultades.

4. Modelo CARE (Contexto-Accion-Resultados-Ejemplos)

Proposito: Proporcionar un panorama completo de un tema al describir el
contexto, la accién que se debe tomar, los resultados esperados y ejemplos
concretos. Este enfoque ayuda a estructurar la informacién de manera
comprensible y detallada.

Uso Ideal: Cuando quieres proporcionar una vision detallada y completa de un
tema o proceso, asegurandote de incluir todos los aspectos relevantes para una
comprension y aplicacion eficaz. Es util para informes, analisis y presentaciones
detalladas.

1. Da el [CONTEXTQ]: Establece el marco general de la adopcién de
herramientas digitales en la educacioén superior.

2. Describe la [ACCION]: Indica claramente que se debe analizar el
impacto de estas herramientas.

3. Aclara los [RESULTADOS]: Busca entender cémo las herramientas
digitales influyen en la participacion y rendimiento estudiantil.

4. Da los [EJEMPLOS]: Proporciona ejemplos especificos de
universidades que han implementado estas herramientas con éxito
y los resultados obtenidos.

5. Modelo RISE (Rol-Input-Steps-Expectation)

Proposito: EI modelo RISE estda disehado para estructurar las solicitudes de
manera gue se obtengan respuestas claras y bien fundamentadas, alineadas con
un rol especifico. Facilita la obtencién de resultados precisos al proporcionar un
marco claro sobre el rol a desempenar, la informacién necesaria, los pasos a
seguir, y las expectativas para la entrega.
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Uso ideal: Este modelo es ideal para situaciones en las que se requiere una
respuesta o solucidn especifica que debe ser abordada desde una perspectiva
definida. Es util para definir claramente los requisitos de una tarea, el proceso para
cumplirla, y las expectativas para los resultados, asegurando asi respuestas
alineadas con las necesidades y objetivos.

1. Role (Rol): Define el rol desde el cual se debe abordar la tarea o el problema.
Esto puede ser un experto en un campo especifico, un analista, un creativo,
etc. Ej: Actua como un analista de datos en el campo de la educacion.

2. Input (Entrada): Especifica la informacion o los datos que se deben
considerar para llevar a cabo la tarea. Esto puede incluir documentos, datos,
antecedentes o cualquier otro recurso relevante. Ej: Utiliza los resultados de
las encuestas recientes sobre la efectividad de métodos de ensefanza en
lineay los datos de rendimiento estudiantil.

3. Steps (Pasos). Detalla los pasos o el proceso que se debe seguir para
cumplir con la tarea o resolver el problema. Esto ayuda a establecer un
camino claro a seguir. Analiza los datos, compara los métodos de
ensefanza en linea con los métodos tradicionales, y elabora un informe con
los hallazgos.

4. Expectation (Expectativa): Clarifica qué se espera como resultado final. Esto
puede incluir el formato de la entrega, los objetivos a alcanzar, o los
criterios para evaluar el éxito. Ej: Entrega un informe detallado con graficos
comparativos, conclusiones sobre la efectividad de los métodos de
ensefNanza en linea, y recomendaciones basadas en los datos analizados.

6. Modelo REDICE (Rol-Entorno-Deber-Instrucciones-Comentarios-Evaluar)

ROL
ENTORNO O CONTEXTO
DEBER O RESPONSABILIDAD

INSTRUCCIONES
COMENTARIOS
EVALUAR

En este caso, la formula REDICE es un acrénimo que estructura un enfoque para
interactuar eficazmente con modelos de lenguaje. Siguiendo a Cantero (2024), las
partes de la formula son:
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1. Rol: asigna al modelo un papel especifico, como el de redactor o
programador, para guiar su respuesta y enfoque.

2. Entorno o Contexto: proporciona toda la informacién relevante, como
antecedentes y ejemplos, para que el modelo entienda mejor la tarea.

3. Deber o responsabilidad: define claramente la tarea a realizar y los limites
de la misma, asegurando que el modelo sepa hasta donde debe llegar.

4. Instrucciones: detalla los pasos especificos que quieres que siga el modelo,
incluyendo como presentar la informacion.

5. Comentarios: procura refinar los resultados, pidiéndo que haga preguntas o
sugiera mejoras.

6. Evaluar: Revisa si la respuesta es adecuada y solicita al modelo que evalle
la efectividad de sus respuestas, ademas de dar las instrucciones finales
para iniciar la tarea.

Este enfoque facilita la obtencidn de respuestas mas precisas y ajustadas a las
necesidades del usuario.

Un ejemplo de aplicacion en el ambito educativo podria ser el siguiente:

PLANTILLA BASE ACTIVIDAD EDUCATIVA

Rol: actua como un experto en disefo de actividades educativas que ayuda a
los profesores a crear ejercicios interactivos para el aprendizaje de conceptos
matematicos en estudiantes de secundaria.

Entorno o Contexto: trabajas en una escuela secundaria y estas disefando una
actividad para un grupo de estudiantes de 14-15 anos en una clase de
matematicas. Los estudiantes estan aprendiendo sobre geometria,
especificamente el teorema de Pitagoras. La actividad debe ser desafiante pero
accesible para este nivel de estudiantes.

Deber: tu tarea es crear un problema practico que aplique el teorema de
Pitagoras. El problema debe estar contextualizado en una situacion de la vida
real, como calcular la altura de una escalera necesaria para alcanzar un punto
alto en una pared. El objetivo es que los estudiantes comprendan cémo aplicar
el teorema en situaciones practicas.

Instrucciones: formula el problema de manera clara y comprensible para los
estudiantes, proporcionando un escenario realista que capture su interés.




©

INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA EDUCACION: TRANSFORMANDO EL APRENDIZAJE Y LA
CREACION DE CONOCIMIENTO

Incluye instrucciones paso a paso que guien a los estudiantes en la resolucion
del problema, asegurandote de que identifiquen los lados del triangulo
rectangulo y apliquen correctamente el teorema de Pitagoras.

ARnade una pregunta de reflexion final en la que los estudiantes expliquen en
sus propias palabras como resolvieron el problema y como se podria aplicar este
concepto en otras situaciones de la vida cotidiana.

Comentarios: incorpora una fase en la que los estudiantes puedan compartir su
proceso de resolucion con el profesor o sus companeros, permitiendo asi
identificar posibles malentendidos o dificultades. Ademas, proporciona a los
estudiantes la oportunidad de hacer preguntas para clarificar el problema o
recibir retroalimentacion especifica sobre su enfoque antes de entregar la
respuesta final..

Evaluar: después de llevar a cabo la actividad, evalla el nivel de comprensidn de
los estudiantes a través de una breve encuesta o una discusion en clase. Analiza
si el problema fue efectivo para ensefar el teorema de Pitdgoras y ajusta futuros
ejercicios en funcion de esta evaluacion.

2.3.2 Prompts especificos para el ambito educativo

Los esqguemas de generacion de prompts anteriormente expuestos se derivan del
ambito empresarial. Dado que no son especificos para la educacidn, a veces
puede resultar complicado adaptarlo a las necesidades de
ensefanza-aprendizaje. Sin embargo, hay otros modelos mas especificos que son
mas facilmente aplicables. Algunas propuestas son:

1. Modelo RITA

El modelo RITA (Rol — Informacién — Tarea — Adaptabilidad), propuesto por Juan
José de Haro (2024), esta disehado para crear prompts educativos eficaces.
Establece que la |IA debe asumir un rol especifico, obtener informacién detallada
del usuario mediante preguntas claras, realizar la tarea asignada basandose en
esos datos y adaptarse en funcidén de las necesidades de la actividad. Este
enfoque asegura que las interacciones con la IA sean mas personalizadas y
precisas en el contexto educativo, mejorando la calidad de las actividades
generadas por la |A.



Q INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA EDUCACION: TRANSFORMANDO EL APRENDIZAJE Y LA
CREACION DE CONOCIMIENTO

Creacion de prompts educativos con el modelo

R-I-T-A

Es un modelo estructurado y
especialmente disefiado para crear
prompts educativos, utilizado para guiar
a la inteligencia artificial en la generacién
de respuestas en contextos educativos.

Rol y contexto

Se define el contexto educativo y el rol
especifico que |a IA debe asumir: las.
caracteristicas y habilidades del personaje
que la IA representara, su titulacion
académica y experiencia. Puede incluir
nformacién sobre el curso o la edad de los|
estudiantes y la materia que se esté
ensefiando.

Informacion

Preguntas especificas para
obtener informacién necesaria del
usuario antes de proceder con la
tarea principal. La IA debera
esperar la respuesta del usuario a
cada una de estas preguntas antes
de continuar.

Se asignan las tareas que la 1A
debe llevar a cabo, como
desarrollar actividades,
planificar un proyecto...

Adaptabilidad

La IA debe siempre comprobar
y decidir si son necesarias
preguntas adicionales segun la
naturaleza de la tarea que deba
realizar.

@ ®© Juan José de Haro
STmETamm  Més informacion en: https://edup! ti com/#R-1-T-A

Un ejemplo de aplicacion del Modelo RITA podria ser el siguiente:

Rol y contexto de la IA:

Eres un especialista en disefo curricular con un master en Educacion. Ayudaras
a un docente a planificar una unidad didactica para sus estudiantes de primaria
en la asignatura de Ciencias Naturales.

Informacioén:
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1. Preguntame cual es el tema principal de la unidad didactica. NO digas nada
Mas y espera mi respuesta.

2. Preguntame qué objetivos de aprendizaje especificos quieres alcanzar con
esta unidad. NO digas nada mas y espera mi respuesta.

3. Preguntame cuantas sesiones o clases tendra la unidad didactica. NO digas
nada mas y espera mi respuesta.

Adaptabilidad:
4. Preguntame cualquier otro detalle que consideres necesario para la
planificacion.

Tarea:

Con la informacion proporcionada, desarrolla una propuesta de unidad
didactica que incluya:

1. Un resumen del tema principal y los objetivos de aprendizaje.

2. Una descripcion detallada de las actividades y recursos para cada sesion.

3. Un plan de evaluacion que contemple cémo mediras el logro de los objetivos.
4, Sugerencias para la adaptacion de la unidad en caso de diferentes
necesidades de los estudiantes.

Preguntame si la propuesta es adecuada o si necesitas realizar ajustes
adicionales.

2. Chuleta de prompts para crear material educativo de Silvia Prieto

La guia visual titulada Chuleta de prompts para crear material educativo, de
Silvia Prieto (2023), esta disefiada para ayudar a profesionales de la educaciony el
diseno instruccional a generar contenido de manera eficiente. La infografia ofrece
una serie de esquemas de generacion de prompts que permiten estructurar y
optimizar la creaciéon de material educativo. Explora esta infografia para descubrir
como estos enfoques pueden transformar tu proceso de diseno educativo,
maximizando el potencial de las herramientas IA en la generacion de material
didactico.
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>EF.- udima CHULETA CHATGPT PARA

CREAR MATERIAL EDUCATIVO

TONOS

“Escribe con tono
[insertar]”

Casual

inspirador

Formativo

ESTILO

“Escribe en este estilo:

[insertar]”

Descriptivo

Persuasivo

Expositivo

OBJETIVOD
“El estilo del material

es [Insertar]”

informar

Evaluar

ACTUA COMO UN [ROL] ¥
CREA UN/A [TAREA]

ROLES TAREAS

4&fesnr de ﬂ:undah:l}‘ /
Profesor de primaria
Profesor de infantil
Profesor universitario
Disefador grifico
Experto en diddctica
Experto en e-learning
Experto en [tema

Plan de leccién
Guia de estudio
Ejercicio practico
Evaluacion
Resumen de lectura
Presentacion
Juego educativo
Ficha de lectura

Flashcards

concreta)

PROMPT EFECTIVO PARA
DEFINIR TUS CONTENIDOS

/Ac_n.'la como un profesional de [profesi 6;.\‘
Trabajas en una institucién educativa que
ensefia [tema] a estudiantes de [nivel
educative]. Dirigido a [pablico objetiva],
crea un [tipo de material educativo] que
ayude a los estudiantes a [lograr objetivo].

Incluye [especificar elementos
\\ necesarios]. —/

PROMPTS PARA FRASES

GANCHO

ﬂ— Descubre cédmo [lograr un objetive \

educativo]

* Los mejores métodos para [mejorar una
habilidad]

* La guia definitiva para [tema educativo]

+ 10 formas de [resolver un problema
educative]

« ;Por qué es importante [tema

\ educativo]?

A

POR SILVIA PRIETO

PARA QUE UTILIZAR
CHATGPT EN EDUCACION
/Erear contenido Edutati'u‘a\\]
Generar listas de temas
Desarrollar ejemplos y
ejercicios
Redactar resimenes y
conclusiones
Disefiar evaluaciones y
cuestionarios
Proporcionar
retroalimentacién
Elaborar guiones para videos
educativos

CONSE|OS PARA UTILIZAR
CHATGPT

FSE preciso: Prop{:rcinna‘\]
instrucciones especificas
sobre el tipo de material
que deseas crear,

Usa ejemplos: Muestra
gjermnplos de tareas o
materiales similares para
orientar la generacion del
contenido..

+ Ajusta el tono: Indica el
tono adecuado para el
contenido,

* Revisa y edita: Siempre
revisa y ajusta el contenido
generado.

+ Genera ideas: Usa ChatGPT
para hacer lluvia de ideas.

+ Experimenta: Prueba
diferentes enfoques para

\\_Dbtener el mejor resultado

AUDIENCIA ( Frimaria) ( FP ) CFurmaciﬁn:untinua)

“Dirigido a [audiencia
especifical”

(Secundaria) @ni\rersidarD (Necesidades Especla!es)
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